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Віза до Польщі: Спеціальна Послуга Подачі Документів у Форматі Поштового Відправлення 
Подача Візової Заяви* через Кур’єрську Компанію «Нова Пошта» 
 

*Послуга доступна лише для громадян України, які хочуть подати заяву на отримання національної візи до Польщі з метою праці в Польщі 

Етап 1: 
 
Перший Контакт 
з Клієнтом 

Етап 4: 
 
Обробка 
Документів 

На підставі передоплати за послуги, 

здійсненої Клієнтом у банку, Клієнт 

отримує дзвінок від VFS Global 

з понеділка по п’ятницю 

Під час телефонної розмови працівник VFS 

інформує Клієнта про процес подачі візової 

заявки через поштову службу та надає 

вказівки щодо подальших дій Клієнта 

VFS отримує документи у Пункті прийому 

візових анкет, перевіряє документи, які 

знаходяться у конверті і починає обробку даних 

VFS надсилає документи до відповідної 

Консульської установи для подальшої 

обробки та прийняття рішення 

Після телефонної розмови VFS надсилає клієнту 

SMS із посиланням на сторінку веб-сайту VFS, де 

розміщений детальний покроковий процес та 

контрольний список необхідних документів 

Після того, як Клієнт отримує остаточне 

підтвердження від VFS про те, що комплект 

документів є повним, Клієнт надсилає 

документи у запечатаному конверті через 

«Нову Пошту» та здійснює оплату за 

кур’єрські послуги 

VFS повертає запечатаний конверт із 

паспортом та рішенням Клієнту через 

кур'єрську компані. «Нова Пошта» 

Консульська установа 

повертає VFS паспорт з 

рішенням по візовій заявціі 

Етап 2: 
 
Підготовка 
Документів 

Клієнт відвідує веб-сайт VFS і 

ознайомлюється з процесом, який слід 

дотримуватися, та готує пакет 

документів, необхідних згідно з 

контрольним списком 

Клієнт збирає пакет необхідних 

документів  згідно з контрольним 

списком, розміщеним на 

офіційному веб-сайті VFS 

Клієнт робить скан копії всіх документів 

або, якщо немає можливості сканувати 

документи, робить фотографії хорошої 

якості за допомогою моб. телефону 

Клієнт надсилає скановані копії всіх 

документів на електронну адресу VFS згідно 

з консульською юрисдикцією відповідно до 

реєстрації місця проживання Клієнта 

Етап 3: 
 
Перевірка 
Документів 

VFS отримує скановані копії 

документів Клієнта на електронну 

пошту та перевіряє їх відповідно до 

вимог Консульства 

VFS надає зворотній зв’язок Клієнту по 

електронній пошті чи пакет документів є 

повним і правильним і може бути 

відправлений VFS для подальшої обробки 

та передачі до Консульства, чи щось 

потрібно виправити в документах / додати 
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